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Ce questionnaire est confidentiel et ne sera diffusé en aucun cas.
1l ne servira a I’Asfis que pour les besoins de [’étude en cours.

PERSONNE

Date : / /2007

Société :

Nom du répondant :

Fonction :

POSITIONNEMENT PAR RAPPORT A LA FORMATION CONTINUE

- Prioritairement, quel role assignez-vous a la formation continue ? (classer de 1 a 3)

: Améliorer I’organisation interne

: Améliorer la productivité

: Améliorer/changer les comportements

: Adapter les salariés a des nouvelles fonctions/taches

: Développer de nouvelles compétences aux salariés pour les faire évoluer en interne
: Assurer un niveau de compétence suffisant pour assurer son travail

: Autre :

MODALITES D’ACHAT DE FORMATION

Recensement des besoins

- Comment et par qui sont recensés vos besoins en formation ?

- Rencontrez-vous des difficultés dans le recensement des besoins ?
Non 4
Oui U Lesquelles ?

- Dans cette phase de recensement, vous appuyez-vous sur des compétences extérieures ?
Non U
Oui O Lesquelles ?

- Est-ce que tous vos besoins en formation sont recensés dans un plan de formation ?
Non U Oui U
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Plan de formation

A quelle période de I’année ¢élaborez-vous votre plan de formation ?

En fonction de quels critéres ou références ? (stratégie de 1’entreprise, besoins du moment)

Qui dans votre entreprise décide en dernier lieu que I’on fera une formation ?

Source d’information

Comment recevez-vous I’information concernant 1’offre de formation ?
Réception de catalogue

E mail

Salons spécialisés

Newsletter

Fax

Appel téléphonique

Autres :

poooooo

Quels supports d’information préférez-vous ?
Q Catalogue papier

O Site web

U CD Rom

O Newsletter

O Autres :

En matiere de semences, comment, quand et de qui vous parvient 1’offre de formation ?

Qui ? Comment ? Quand ?

Quel jugement portez-vous sur cette offre de formation ? (fond et forme)

Comment circule I’information concernant les offres de formation dans votre entreprise ?

Accepteriez-vous que I’offre de formation parvienne, en plus du responsable formation, aux
chefs de service de I’entreprise ?

Non U

Oui U Lesquels ?
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IV
25.

26.

27.
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Choix des fournisseurs

- Qui dans votre entreprise choisit les fournisseurs de formation ?

U Direction générale

O Direction ressources humaines

U Responsable formation

O Responsable du service concerné

O Autre :
- Quels sont vos critéres de choix d’un fournisseur de formation ?

U Antériorité des relations U Lieux/dates de la session

U Contenu du programme O Méthodes pédagogiques

U Réputation de la société U Nom du/des formateur(s)

U Compétences techniques O Choix affectif

U Autre :
- Quels sont vos fournisseurs de formation depuis 5 ans ? Pour quels types d’actions ?
- Quelles appréciations portez-vous sur leur méthode d’intervention ?

Mise en ceuvre

- Quand passez-vous des commandes de formation ?
- Vos formations ont-elles lieu tout au long de I’année ou bien a certaines saisons ?
BESOINS
- Quels sont vos besoins actuels en formation / conseil /expertise par service ?
Recherche :

Achats :
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28. Production :

29. Logistique :

30. Ventes :

31. Marketing/communication :
32. Administratif :

33. Personnel d’encadrement :
34. Direction :

35. Autre :

V  PRESTATIONS

36. - A quoi jugez-vous qu’une action de formation/expertise est bonne et réussie ?
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VI

41.

42.

VII

43.

44.

45.
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Souhaitez-vous qu’un organisme de formation devienne un partenaire en développant
des prestations avant ou apres la prestation de formation ?

Seriez-vous intéressé par des missions de diagnostic préalable a la formation ?
Non U
Oui U Lesquels ?

Seriez-vous intéressé par des missions de suivi et de conseil postérieur a la formation ?
Non 1
Oui O Lesquels ?

Avez-vous des préférences quant aux types de formation a mettre en place ?
QO stages intra U stages inter Q tutorat U coaching individuel

PRIX

Vous imposez-vous des budgets maxi pour les prestations de conseil /expertise réalisées
pour le compte de votre entreprise ?

Non U

Oui U Lesquels ?

Vous imposez-vous des seuils de prix et de durée par catégorie de personnel ? (agents
administratifs, ouvriers, agents de maitrise, cadres, cadres supérieurs, technico-commerciaux)

en inter
Non 4
Oui U Lesquels ?

en intra
Non U
Oui O Lesquels ?

IMAGE DE L’ASFIS

Quelle image avez-vous de I’ASFIS ?

Avez-vous déja confié des missions a I’ASFIS ?
Non U
Oui O Lesquelles ? : 4 formations intra 4 formation inter U expertises U coaching

Si non pourquoi ?
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- Sioui, qu’en avez-vous pensé globalement?

- La préparation ?

- Laréalisation ?

- Lesuivi?

- Comment recevez-vous 1’offre de I’ASFIS ?
0 Réception du guide annuel

U rendez-vous avec un membre de 1’équipe Asfis

U Abonné a la newsletter Asfis Info

- Les informations sont-elles suffisantes ?
Non U
Oui 4

Comment pourrait-on les améliorer ?

Vous diriez que I’ASFIS ...

oui

plutot
oui

plutot
non

non

ne sait pas

est une société spécialisée dans la formation

est une société proposant toute une gamme de
services (formation, expertise, conseil, coaching)

est spécialisée dans le secteur semences

Est spécialisée dans les formations agricoles

est specialisée dans les formations techniques

est genéraliste

utilise des méthodes pédagogiques et/ou
d'accompagnement originales

a une offre qui se renouvelle et qui évolue

fournit des prestations haut de gamme

est chere
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55.
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57.

58.

59.
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Avez-vous des attentes particuliéres par rapport a I’ASFIS ? (par exemple dans I’évaluation
de vos ressources humaines, dans la préparation du changement de votre personnel,
dans I’accompagnement d’équipe, ...) :

Quelles sont les grandes évolutions a venir pour lesquelles vous prévoyez dans répercussions
au sein de votre établissement (au niveau de 1’organisation interne, des compétences
nécessaires a acquérir, des ressources humaines) a court ou moyen terme ?

- Evolutions du droit du travail : quelles répercussions ?

- Evolutions de la réglementation environnementale : quelles répercussions ?

- Evolutions de la Politique Agricole Commune : quelles répercussions ?

- Evolutions des technologies dans I’agriculture quelles répercussions ?

- Autre :
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VIII SOCIETE

60. Différentes activités de votre société :
Obtention U Production de semences U Distribution de semences U
Conseil 4 Recherche U Enseignement U

Autre U Lesquelles :

61. Especes concernées :

62. Chiffre d’ Affaires total :

Chiffre d’ Affaires de la partie semences :

63. Nombre de salariés total:

Nombre de salariés de la partie semences :

64. Répartition des salariés concernés par I’activité semences :
agents administratifs : ouvriers :
agents de maitrise : cadres :
cadres supérieurs : commerciaux :
65. Masse salariale totale :

Masse salariale de la partie semences :

IX Budget formation

66.

A combien se monte votre budget formation ?

67.

Quel pourcentage de la masse
salariale représente le budget formation ?

68. - Sur ce budget formation quel pourcentage
est réservé aux activités liées aux semences ?

69. - Quelle est la répartition du budget formation semences sur les différentes activités ?

Recherche : Production :

Marketing/communication : Vente :

70. - Evolution du budget sur les 3 derniéres années.

Baisse U Hausse U Stabilite U
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71.

72.

73.

74.
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- Comment voyez-vous 1’évolution de votre budget formation sur les prochaines années ?
Baisse U Hausse U Stabilite U

- La gestion du budget formation
géré en interne U versé a des organismes collecteurs U

- Sivous avez des organismes collecteurs, quels sont-ils ?

- Sivous avez un accord 35 heures, avez-vous des clauses particulieres concernant la formation ?

Non U
Oui U Lesquelles ?

Nous vous remercions d’avoir pris le temps de remplir ce questionnaire

Mereci de nous le retourner rempli avant le 31 janvier 2008

- Par courrier a ASFIS, 44 rue du Louvre 75001 PARIS
- Par fax au 01.42.21.16.92
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